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آگاه باشند و تمام شرایط آن را  (AUP) بایست قبل از استفاده از خدمات از سیاست کاربری مجاز شترکین کلیه خدمات مرکز داده فن آوا میم

قبلی با انتشااار در سااایت زیر برای خ د  طلاعشاارایط را در یر زمان و بدون ابپذیرند. فن آوا حق ویرایش، تغییر، اضااافه و حذب بندیای متن 

  .محف ظ می دارد و متشرکین می بایست به ط ر مرتب این ق انین را مطالعه و اجرا کنند

 : دسترسی پی ند

center.html-services/data-fanava.net/solutions/organizationalhttp:// 

ه بثبت نام و درخ است خدمات در سامانه فن آوا به منزله پذیرش این سیاست کاربری مجاز ب ده و مشترک با قب ل شرایط اقرار مینماید آن را  

نماید در ینگام درخ اساات خدمات و ثبت مشاا خااات خ د   یید میط ر کامل مطالعه نم ده و از مفاد و جزئیات آن مطلع ب ده و یمچنین تا

 ت اند به عدم آگایی خ د استناد نماید مطالعه کافی را بعمل آورده و در این خخ ص نمی

یای  ی ایران در قبال محت ای ذخیره شده بر روی سرویسلاممشاترک م ف  به رعایت کلیه ق انین مدنی و اجتماعی جمو ری اس  -1

باشاد و انتشار یر ن ع داده مغایر با عرب سیاسی، امنیتی و اخالیی جامعه به یر و رت ممن ع ب ده و در و رت   خریداری شاده می 

مشاایده فن آوا مجاز به قطع سارویس یای ارایه شاده وگزارش امر به مراجع ذی والی می باشد و مس لیت یای حی قی و کیفری    

  ناشی از آن به عوده مشترک می باشد

اری کل یا ب شای از سارویس از سا ی خریدار به ش ا ثالت، تمامی مس لیت و تعودات سرویس به عوده خریدار    در وا رت واگذ  -2

 دب ده و در و رت بروز مشکل ع اقب آن به عوده خریدار اولی خ اید ب 

 فن آوا مس لیتی نسبت به امنیت تبادل داده یا مابین کاربر و سروریای خ د ندارد    -3

سرویس به خریدار، مس لیتی در قبال این مش خات ندارد؛ خریدار  (نام کاربری و رمز عب ر)ن آوا پس از ارائه مش خات دسترسی ف -4

 دسترسی به عوده خریدار می باشد طلاعات لیت حفظ و نگوداری ائم ف  به تغییر نام کاربری و رمز عب ر ب ده و مس

ع سرویس خ اید شد و حق اقدام قان نی برای دریافت غرامت حاوله از این فعل یا افعال انجام یرگ نه فعالیت غیر مجاز منجر به قط -5

 :برای فن آوا محف ظ می باشد. برخی از موم ترین فعالیتوای غیر مجاز در زیر آمده است

  استفاده از نرم افزاریای ایرانی مشم ل ق انین کپی رایت به و رت نال شده یا غیرقان نی 

  در عملکرد سروریا گردد  لالاستفاده برنامه یایی که م جب اختنخب و یا 

 یای قدیمی و غیر استاندارد که م جب کایش امنیت سروریای فن آوا گردد  استفاده از برنامه 

  و ویروس یا در فضای سرویس خریداری شده  (تروجان یا، شل اسکریپت یا و ... )قراردادن کدیای م رب 

 ارسال یرزنامه Spam  و رت عمدی یا سو ی به 

 یای مذک ر  فعالیت در زمینه یک، کرک، ضد امنیت و یمچنین راه اندازی سایت یای آم زشی در زمینه 

  مشایده قان ن جرایم رایانه ای )عدم رعایت قان ن جرایم رایانه ای جمو ری اسالمی ایران ( 

 ن استفاده از سرویس جوت ایجاد اختالل و یا نف ذ در سیستم یای سایری 

 استفاده از شبکه اشتراک گذاری P2P  

 نخب اسکریپت یای دانل د فایل Leecher  

  عدم رعایت محدوده استفاده از منابع ت خیا یافته در یر سرویس 

 راه اندازی server VPN  بر روی سرویس یای خریداری شده 

http://fanava.net/solutions/organizational-services/data-center.html
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 برداری اینترنتی و راه اندازی شبکه یای یرمی هلاک 

 اندازی راه VoIP Termination 

 استفاده از یرگ نه ابزار دور زدن سیستم پایش محت ی Filtering  

،خال  ض ابط استفاده از خدمات اینترنتی و  Spam مشاترک حق ارساال نامه یای الکترونیکی در حجم زیاد و نیز ارسال یرزنامه    -6

در و رت اثبات انجام این امر، مشترک می بایست بر  ایجاد فشار بر روی تجویزات و بروز اختالل در خدمات سایر مشترکین را ندارد.

اسااس نرر کارشاناس رسمی دادگستری منت ب فن آوا نسبت به جبران خسارت و پرداخت آن در و رت حساب بعدی خ د اقدام   

 .نماید

م ل عناوین مشاترک حق اشاعه مطالبی که م جب ت ریب و یا تضییع حی   اش اص حیییی و یا حی قی گردد و یا به یر نح  مش  -7

مجرمانه نریر ت یین، تومت و افترا باشاد را ندارد. مسا لیت عدم رعایت این بند به عوده مشترک ب ده و فن آوا ییچگ نه مس لیتی   

 .در این خخ ص ن  اید داست

و نیز انجام  Backdoor )از جمله و نه محدود به ویروس، تروجان، کرم اینترنتی و )مشترک حق نگوداری یا انتشار ییچگ نه بدافزار  -8

را ندارد. در واا رت اثبات انجام این امر مشااترک می بایساات بر اساااس نرر کارشااناس رساامی   Hack و نف ذ Crackام ر م رب 

 دادگستری منت ب فن آوا نسبت به جبران خسارت و پرداخت آن در و رت حساب بعدی خ د اقدام نماید 

 ک م ف  به جبران یرگ نه خسارت احتمالی وارده به فن آوا می باشد.، مشتر Fakeدرو رت اثبات ایجاد و ارسال ترافیک  -9

و دیگر ساارویس یای عم می برای دور زدن  VPNمشااترک اجازه اسااتفاده از تجویزات م ضاا ع قرارداد برای راه اندازی پراکساای،  -11

 را ندارد VOIP و نیز خدمات (فیلترینگ )سیستم پاالیش محت ای کش ری 

سرویس یا وبرنامه یای خ د را برقرار نم ده تا از س استفاده اش اص ثالت برای راه اندازی شبکه یای مشاترک م ف  است امنیت   -11

پیشگیری نماید. در غیر این و رت جبران خسارات وارده به تش یا تعرفه  DDOS بات، انجام نف د به سیستم یای دیگر و حمالت

 یای تعیین شده از س ی فن آوا بر عوده مشترک می باشد

باشد. به ط ری که مخرب پونای باند  11به  1شترک متعود می گردد که میزان پونای باند مخرفی به و رت نامتیارن و با نسبت م -12

 باشد receive حداقل ده برابر Sendدر ارسال 

ه تجویزات در نرر گرفته و یمرا Guide Cable پ رت ارتباط کابلی دارد 3مشترک م ف  است برای تمامی تجویزاتی که بیش از  -13

 دارسال نمای

گردد از انجام یرگ نه فعالیت غیر مجاز و غیرقان نی کاربران خ د جل گیری نماید و کلیه مسئ لیت یای حی قی  مشاترک متعود می  -14

و قان نی ناشای از اساتفاده غیرمجاز مشاترک و کاربران وی برعوده مشاترک می باشد ، بدین منر ر مشترک م ف  است ، سابیه     

(Log)   فاده کاربران خ د از سارویس ارائه شاده که حداقل شاامل    اساتIP Address   مش خات ش ا استفاده کننده، تاریخ و ،

تاریخ و ساعت اتمام استفاده می باشد را برای مدت حداقل یک سال جوت ارائه به مراجع ذیخلاح در و رت  ،استفاده  ساعت شروع

 لزوم نگوداری نماید.

و ...( برروی پونای باند دریافتی از فن آوا   VOIP Terminationرائه سااارویس یای تلفنی )مانند مشاااترک متعود می گردد از ا -15

ت ل ، مسئ لیت تمامی ع اقب برعوده مشترک می بدیی است یرگ نه  بدون داشتن مج ز معتبر از مراجع ذیربط خ دداری نماید .

 باشد

مشترک متعود می گدد که طبق ض ابط و میررات سازمان تنریم میررات و ارتباطات رادی یی ایران و سایر مراجع قان نی از سرویس  -16

یا به عوده مشترک می باشد و فن آوا ییچگ نه مسئ لیتی در قبال آن  IPاستفاده نماید و ضمنا کلیه مسئ لیت یای س ء استفاده از 

   ن  اید داشت.


